
ホテルのご案内



1. 客室電話の使い方

２ + 部屋番号

０ + 市外局番 + 局番 + 番号

０ + 局番 + 番号

モーニングコールは次のようにセットしてください

お部屋同士の通話 ( 無料 )

０ ５ ３ ０

８ ８ 

１ ５ ３ ０

５

フロント（無料）

モーニングコール

市内・市外通話（有料）

市内

市外

レストラン「アルエット」

２. ご希望の起床時間を押してください

     起床時間例　５:30 a.m→
                       
    　　　　　   3:30 p.m→ 

取り消しは

最初に「２」を押し、続いてお部屋番号を入力してください。

1. 最初に「５」を押します

９ １ ０ ０ を押してください。

ホテル内レストラン ( 無料 )

９ ８ ２ ８ を押してください。

日本料理「四季」 ９ ８ １ ６ を押してください。



2. 館内設備のご案内

自動販売機

清涼飲料水の自動販売機は 1階ロビー付近にございます。

製氷機は５階、７階のエレベーター付近にございます。 

製氷機

F1

F5 F7

F4 F6ウォーターサーバー

ウォーターサーバーは 4階、6階のエレベーター付近にございます。 

喫煙ルーム

喫煙ルームは 1階ロビー付近にございます。

多目的トイレは 1階、2階のロビー付近にございます。

多目的トイレ

F1

F1 F2



平日：7:00～ 9:30( 最終入店 9:00 ／料理終了 9:10)
土日 / 祝日：7:00～ 10:00( 最終入店 9:30 ／料理終了 9:40)

ランチ：火曜日定休 11:30～ 15:00 ( 料理終了 14：30)
ディナー：金土日祝営業 17:30～ 21:00 ( 料理終了 20：30)

ランチ：11:30～ 14:30 (14:00L.O.)
ディナー：17:30～ 21:00 (20:00L.O.)

3. ホテルの飲食施設

朝食会場

日本料理

洋食レストラン

アルエット

アルエット

四　季

朝だから、おいしいものを。朝だから、質の良い時間を。和洋取りそろえた
美味しくてヘルシーな朝食ブッフェで健やかな 1日のスタートをお迎えください。

明るい陽射しに満ちた店内には、日本庭園を臨むお座敷もご用意。
お祝いなど様々なシーンを洗練された会席料理でおもてなしいたします。 

ブッフェダイニングでは、シェフが紡ぎだすこだわりのメニューをお好きなだけお召し
上がりください。プライベートダイニングでは、モダンエレガントな個室空間で、
上質なフレンチコースとお料理に合うワインをご提案しております。※コース料理は事前予約制

1F

1F

1F

TEL.046-235-9828

TEL： 046-235-9828　火曜日定休

TEL： 046-235-9816　月曜日定休

フロントにお問い合わせください。

7:30 ～ 21:00

カフェ

レンブラリーカフェ
レンブラリーカフェは、滞在した時間分の料金をいただく完全セルフサービスの無人カフェです。
非対面接客型の新スタイルで、職場でもない、自宅でもない、第 3の居場所をご提供いたします。

ホテル別館 1F

※営業日・時間は社会状況に応じて変更する場合がございます。年末年始は営業時間が異なります。



4. ランドリーサービス

1.　　お部屋のデスクの引出し内に洗濯申込用紙とランドリーバックがあります。

2.　　申込用紙に記入します。

3.　　洗濯物をランドリーバックに入れ、申込用紙と共にフロントへお持ちください。

4.　　洗濯終了後、お客様のお部屋にお届け致します。

サービス内容

ご利用方法

お預かり :  0:00 ~ 10:00     ‣　返却 :  当日 18:00 頃
お預かり : 10:00　  ~ 23:59　‣　返却 :  翌日 18:00 頃

※シャツ類ののりづけをご希望の場合は、丸 1日お時間をいただきます。
　あらかじめご了承ください。　例）朝 10:00 までのお預かり ▶ 翌日夕方ご返却
※お客様の「お名前」「お部屋番号」の書き忘れ等の無い様お気を付けください。

以降 



5. リラクゼーション
リラクゼーション

営業時間 18:00 ～ 26:00

メニュー
リラクゼーション 
¥5,500/40 分
¥7,700/60 分
延長 ¥1,100/10 分～

アロマオイルリラクゼーション
¥6,600/40 分
¥9,900/60 分
延長 ¥1,650/10 分～

ご希望の方はフロントにお声かけください。

リラクゼーションは外注となるため、予約状況によりお受けできない場合もございます。

6. レンブラントフィット24 海老名

主な設備

1F トレーニングジム、クイックロッカー、ナイトシャワールーム
2F大浴場・サウナ、3Fバーチャルスタジオ、メンバーズラウンジ

ホテル東側に隣接した会員制フィットネスクラブを特別料金でご利用いただけます。

入れ墨をしているお客様は、規定によりご利用いただけません。

※年末年始は営業時間が異なります。営業時間

トレーニングジム、クイックロッカーは 24時間ご利用いただけます。
そのほか設備は営業時間が異なりますので別途案内をご覧ください。

宿泊者料金

お一人様、3時間￥1,000（税込） ※年末年始は営業時間が異なります。

・受付はホテルフロントとなります（身分証明書のコピーを取らせていただきます）。
・ウェアやシューズの貸出はございませんのでご持参をお願いいたします。
・タオルは客室内のタオルをご使用いただけます。ご使用後は客室へお持ち帰りください。



7. ホテル周辺のお食事処
ホテル周辺の飲食店を一部ご紹介いたします。

ファストフード・カフェ

和食料理

飲み処

マクドナルド

スターバックスコーヒー
海老名中央店

海老名店

海老名店

海老名ビナウォーク店

海老名東口駅前店

ビナウォーク海老名店

営業時間 : ６:00 - 24:00

営業時間 : 7:00-23:00

〒243-0432　神奈川県海老名市中央 2-3-9

大戸屋ごはん処

はま寿司

営業時間 : 11:00-22:30(22:00L.O.)

〒243-0432 
神奈川県海老名市中央１-3-14,VINA Plus2F

魚民
営業時間 : 月～木 , 日 , 祝　17:00 ～ 3:00

金 , 土　17:00 ～４:00
〒243-0432 
神奈川県海老名市 中央3-1-32 倉橋第２ビル２F

営業時間 : 10:00- 23:00(22:45L.O.) 
〒243-0432 
神奈川県海老名市中央1-4-1ビナウォーク６番館１階

〒243-0432 神奈川県 海老名市 中央 2-2-8 

くいもの屋わん
営業時間 : 月～木 , 日 15:00-23:00
　　　　  金 , 土 , 祝前日　16:00 ～ 25:00
〒243-0432 
神奈川県海老名市中央１丁目18-1ビナウォーク6番館3F

※各店舗の最新情報は公式サイト
　などをご覧ください。



8. Q&A
よくあるご質問

Q1  客室でWi-Fi を使えますか？
  A   はい、下記パスワードをご利用ください。

Q2  アイロンとアイロンボードを借りることはできますか？ 
 A   はい、お貸しできます。フロントにお声かけください。※数には限りがございます。

Q3  ホテルに ATMはありますか？
 A    当ホテルに ATMはございません。
        恐れ入りますが、お近くのコンビニエンスストア、郵便局をご利用ください。

      

       　セブンイレブン　24時間営業
           　　　　　　　　　　〒243-0432 神奈川県海老名市中央１丁目 12-18

        　海老名郵便局　   営業時間 8:00-21:00( 平日 ) 9:00-19:00( 土日祝 )
        　                                    〒243-0432 神奈川県海老名市中央２丁目 7-5
 

Q4  傘はありますか？
 A   はい、フロントにて貸し出し用と販売用をご用意しております。

Q5  ジムはどこですか？
 A   当ホテルの隣にございます。詳しくはフロントにお尋ねください。
　　「6．レンブラントフィット 24 海老名」 をご覧ください。

 

Q6  エントランスは何時に閉まりますか？
 A   エントランスは 24時間開いております。

SSID : RHE_ROOM
Password : 客室内にご案内がございます

※詳しい場所は周辺地図をご覧ください。

※数には限りがございます。 ／ チェックアウトのお客様は販売用のみのご案内となります。
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